
PROCESS | PROCESSUS 

CAUTIONS | AVERTISSEMENTS 

BENEFITS | AVANTAGES 

CREATIVITY | CRÉATIVITÉ 

FACTS | FAITS 

FEELINGS | ÉMOTIONS 

What process will we use to think 
through this problem? 

What do I know? What do I need 
to know? How will I get that info? 
 
Qu’est-ce que ce je sais? Que 
dois-je savoir? Comment vais-je 
obtenir cette information? 

How am I feeling about this 
situation right now? 
 
Comment est-ce que je me sens 
par rapport à cette situation en ce 
moment? 

What ideas, alternatives or 
possibilities can we come up with? 
 
Quelles idées, autre solutions ou 
possibilités pouvons-nous 
concevoir? 

What is the best possible outcome? 
What are the benefits of this situation? 
 
Quel est le meilleur résultat possible? 
Quels sont les avantages de la 
situation? 

What are the difficulties, risks and 
blind spots? 
 
Quelles sont les difficultés, les 
risques et les angles morts? 

SIX THINKING HATS   |  SIX CHAPEAUX DE PENSÉE 

Quels processus utiliserons-nous 
pour penser et résoudre ce 
problème?  

Source:	De	Bono,	E.	(1985).	Six	Thinking	Hats:	An	Essential	Approach	to	Business	
Management.	Little,	Brown,	and	Company.	


